Kontoauszug online
So geht’s Schritt fur Schritt

So rufen Sie lhre Kontoausztige online ab:

» Melden Sie sich wie gewohnt in Ihrem Onlinebanking Giber unsere Homepage an

« Wahlen Sie links in der Navigation den Punkt Kontoinformation

» Unter dieser Rubrik finden Sie den Punkt ,Kontoauszug online“, den Sie dann
bitte auch klicken

e In der nachsten Ansicht werden lhnen nun alle fir den Kontoauszug online
freigeschalteten Konten angezeigt

» Klicken Sie das Konto an dem vorstehenden Symbol an und Sie erhalten eine
Ubersicht (iber bereits abgerufene Kontoausziige

« Wahlen Sie nun den Punkt ,Erstellen” und der neue Auszug wird als .pdf-Datei
zum Download vorbereitet

« Es erscheint nun das folgende Fenster auf dem Bildschirm

Dateidownload g]
Mochten Sie diese Datel offnen oder speichern?

IET- Mame: AZG_Demo.pdf
s Tvp: Adobe Acrobat 7.0 Document
Yor: internetbanking, gad.de

Qiffren J [ Speichern ] | Abbrechen |

D ateien auz dem Internet konnen nitzlich sein, aber manche

D ateien kdnnen eventuell auf dem Computer Schaden arnichten,
Offren oder speichern Sie diese Datei nicht, fallz Sie der Quelle
nicht wertrauen, Welches Risiko besteht?

« Hier kénnen Sie den Auszug ,Speichern® oder direkt ,Offnen”. Bitte beachten Sie
beim ,Offnen”, dass Sie den Auszug spater auch aus dem Acrobat Reader
heraus abspeichern

« Danach missen Sie den Erhalt des Auszuges mit einer TAN (Transaktions-
nummer) quittieren. Das Fenster sieht dann aus wie folgt:

BLZ 28262254

Bestatigung Kontoauszug Online

Die POF-Datei wird geladen, bitte haben Sie ein wenig Geduld.

Wenn Sie die PDF-Datei ordnungsgemal erhalten haben, dann guittieren Sie den Empfang mit einer glltigen TAM.

Kontoauszug-Nr. f lahr: 16 f 2004

TaN

Sollte die PDF-Datei nicht erstellt worden sein, kinnen Sie Uber die Ubersicht einen Ersatzauszug erstellen,
Solange der Status "Quittierung offen” ausgewiesen ist, wird Ihnen nach 10 Kalendertagen ein gof.
entaeltpflichtiger Quittungs-(Zwanagslauszug in Papierform zugestellt.

B tusfihren Zlrick
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- Sollte das Fenster zur Bestatigung nicht automatisch erscheinen, so gehen Sie
bitte noch mal in die Ubersicht der erstellten Kontoausziige und driicken das

vorstehende Symbol zur Quittierung des Auszuges

Erlduterung: [ Bestitigen des Kontoauszuges ===

B kKontegfhuswahl
r. f Jahr
s 'l 4 /2003
= 3 /2003
= 2 /2003
- 172003
o 5 } 2002
= 4 j o002
P 3 /2002
- 2 /2002
B Kontenausy

B Er

Datum

25.03.2003
25.02.2003
28.01.2003
02.01.2003
30.12.2002
27.12.2002
20.12,2002
14.05.2002

Uhrzeit

15:37:00
07:30:00
19:05:00
19:05:00
11:56:00
19:03:00
19:21:00
19:14:00

Erstellart
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet

Internet

#% Erstellen eines Ersatz-auszuges

Status Bestdtigung
Quittung offen

Quittung erfolgraich
Quittung erfalgraich
Quittung erfolgreich
Quittung erfolgraich
Quittung erfolgraich
Quittung erfolgraich
Quittung erfolgreich

« AnschlieRend erscheint das im vorherigen Punkt angezeigte Fenster, indem Sie

dann den Erhalt mit einer TAN (Transaktionsnummer) bestatigen
» Zur Generierung einer TAN (Transaktionsnummer) mit dem SmartTAN plus
beachten Sie bitte die jeweilige Anleitung.
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